KAYTTOOHIJE

G.FAST MODEEMI
GENEXIS ED504 PURE

www.vsp.fi



1. Turvallinen kaytto
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Lue huolella tdma ohje ja toimi annettujen ohjeiden mukaisesti.

Al3 yrit4 avata modeemia, sisill3 ei ole mitd4n mita tulisi kiyttijan toimesta huoltaa.
Al3 yritd kdyttdd modeemia milldan muulla virtaldhteell3 kuin laitteen mukana tulevalla.
Vaara virtalahde voi vaurioittaa laitetta pysyvasti.

Varo etteivat lapset tai kotieldimet paase laitteeseen kasiksi.

Varo ettei laite joudu kosteudelle alttiiksi.

Al4 kdyta mitdan nesteiti laitteen puhdistamiseen, pyyhkiminen puhtaalla ja kuivalla
kankaalla on riittdava toimenpide.

Laitteen kayton aikana ympariston lampotilan tulee olla valilld 0...40 astetta celsiusta,
suhteellisen ilmankosteuden vililld 5...95 %. ALA ESTA ilmanvaihtoa, 4laka peita
laitetta.

Peruskaytdssa modeemin asetuksia ei tarvitse muuttaa itse, siihen ei ole mitaan
tarvetta.

Laite on oletuksena asetettu reitittavaan tilaan, jolloin modeemissa on perus
palomuuritoiminto (SPI), mika tekee osoitteen muutoksen (NAT). Huolehdi tarvittaessa
tietoturvasta esim. erillisen palomuurin avulla.

Huolehdi tarvittavista toimenpiteista sisaverkon laitteiden suojaamiseksi.

Liittyman nimellisnopeus on saatavissa modeemin Ethernet-portissa. Sisaverkon
ratkaisut saattavat vaikuttaa paatelaitteiden, kuten tietokoneen portissa saatavilla
olevaan nopeuteen.

Kayta hyvalaatuisia ja kdyttotarkoitukseensa soveltuvia kaapeleita sisdverkossa.
Huonolaatuiset ja/tai vaaran tyyppiset kaapelit saattavat merkittdvasti huonontaa
kytkettyjen laitteiden toimintaa. Kysy asiantuntijan neuvoa tarvittaessa.

Tutustu myos laitteen mukana toimitettuihin laitevalmistajan ohjeisiin.



2. Merkkivalot, painikkeet ja portit

- STATUS
Vihred —virta paall3
Keltainen — kaynnistymassa
Punainen —virhetilanne

- UPLINK
Vihred —verkkoyhteys QK
Ei valoa — ai yhieytts

O

Status

o INTERNET
“r Vihred —verkkoyhteys OK

Uplink

Vilkkuva vihred — yhieysvirhe, ei IP-ozoitetts
Ei valoa — yhteysvirhe, ei yhteytta

e FTT PHONE
Ei kaytossa
~ WiFi
Vihred —Wlan 2,4 GHz tai & GHz aktiivinen
. Ei valoa — Wlan-verkoissa ei liikennetts tai yhieytts
- MODE

Aktivol WiFi WPS — Paina 3 sekunnin ajan
Paille/Pois WiFi — Paina 10 sekunnin ajan
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- RESET: Tehdasasetusten palautus. Paina nappia esim. kynan

karjelld yli 10 sekuntia.

"~ WAN: Jos haluat kayttdad modeemia pelkdstiadn Wi-Fi-

reitittimend, kytke nettiyhteys esim. kuitupdatteests WAN-
porttiin ethernet-kaapelilla.

. LAN 1-4: Kiintedsti ethernet-kaapelilla kytkettdvat laitteet, esim.

pdytikone ja tulostin. Kaikki portit ovat modeemin palomuurin
(NAT) takana.

- USB:USE 2.0 portti, ulkoisten laitteiden littdminen modeemiin.

" DSL: G.Fast yhteys puhelinverkkoon. RJ-11 puhelinkaapelin

kytkentd asunnon puhelinpistokkezlle,

" TEL: Puhelinpistokkeet, eivat kdytossa.

- ONJOFF: Virtakytkin

- POWER: Virtaliitin.



3. Laitteen hallinta

Tama osio on tarkoitettu edistyneemmille kayttdjille. Tavallisesti kayttdjan ei tarvitse
kirjautua laitehallintaan.

Laitteen asetusten hallinta (kuten WLAN salasanan muuttaminen) onnistuu kirjautumalla
laitteen hallintaan www-selaimella. Laitteen takakannen tarrasta 16ytyy kirjautumisosoite,
seka yksilollinen kadyttajatunnus ja salasana.

- Oletusosoite: http://192.168.1.1
- Kayttajatunnus: tarrasta laitteen pohjasta
- Salasana: tarrasta laitteen pohjasta

Laitteen ohjelmistoversion pdivitys tapahtuu kirjautumalla laitteen hallintaan www-
selaimella alla olevilla tunnuksilla. Huom! Tietokoneen IP-osoitteen tulee olla 192.168.1.10

- Oletusosoite: http://192.168.1.1
- Kayttdjatunnus: admin
- Salasana: eto01

Lataa ensin modeemin laiteohjelmisto eli firmware sivustolta www.vsp.fi/tuki laitteellesi.
Kirjaudu laitteen hallintaan www-selaimella. Valitse System ja kohta Firmware upgrade,
jossa paaset paivityksen tekemaan.

4. WLANIn (WiFi) tunnukset ja vihjeitd langattoman verkon kaytt6on
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Loydat langattoman verkon nimen (Network) ja salasanan (WiFi-Key) laitteen takaosan
tarrasta. Paremman turvallisuuden takaamiseksi suosittelemme verkon nimen ja salasanan
vaihtamista.

Langattoman verkon kuuluvuuteen vaikuttavat useat tekijat, mm. seinien paksuus ja sijainti,
katot tai muut esineet, joiden lapi signaali kulkee. Lisaksi erilaiset materiaalit ja muut
ilmassa kulkevat radiotaajuudet (RF) vaikuttavat kuuluvuuteen. Voit parantaa langattoman
verkon kuuluvuutta mm. seuraavilla toimenpiteilla:

1. Sijoita modeemi siten, etta Internetyhteytta kayttavien laitteiden ja modeemin valiin jaa
mahdollisimman vahan seinid. Seinat voivat heikentaa langattoman verkon kuuluvuutta
1-30m.

2. Katsothan, ettei modeemin ja langattomien laitteiden valilla ole esteitd. Matka, jonka
signaalin pitda kulkea 45° kulman taakse on 0,5m paksun seindan kohdalla noin 1m.
Asenna modeemi siten, ettd signaalit kulkevat mieluummin kohtisuoraan seinén tai
katon lapi (ei viistosti).

3. Huomioi, etta eri rakennusmateriaalit |dpdisevat radiosignaaleja eri tavalla. Metallinen
ovi tai alumiini seindssa (esim. pesuhuone ja sauna), voivat estaa radiosignaalien kulun.
Materiaalit ja esineet, kuten lasikuitu- ja metalliset tuotteet, eristetyt seinat,
arkistokaappi, tiilet ja betoni heikentavat radiosignaaleja. Jos mahdollista asenna
modeemi, langattomat tukiasemat ja tietokoneet kauemmas naistd materiaaleista.



4. Kun modeemin langatonta verkkoa kaytetdan, pida laite kaukana seuraavista laitteista:

a.

Sahkolaitteet tai komponentit, jotka tuottavat radioaaltoja (etdisyys tallaisiin
laitteisiin vdhintdan 2m).

2.4GHz langatonta verkkoa kayttavat alypuhelimet tai X-10 laitteet

(kuten mikroaaltouunit, kodinturvajarjestelmat, bluetooth -laitteet ja -jadkaapit)
heikentavat merkittavasti tai jopa estavat kokonaan radiosignaalit. Vaikka esim.
2.4GHz langatonta verkkoa kayttavaa alypuhelinta ei olisikaan kytketty kotisi
WiFi verkkoon, se lahettaa silti signaaleja aiheuttaen radiotaajuudelle ruuhkaa.

5. Ongelmatilanteet
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Modeemin STATUS merkkivalo ei pala

o Tarkista onko virtaldhde kytkettyna verkkovirtaan?

o Kokeile painaa takapaneelin virtakytkinta.

Modeemin LAN 1-4 merkkivalot eivat pala, eika vilku

o Tarkista kaapeleiden liitanndt modeemissa ja asiakaslaitteista
(tietokoneet yms.).

Toimiiko sisaverkko?

o Sammuta ja kdynnistd uudelleen kytketyt laitteet kuten WLAN tukiasemat,
reitittimet ja tietokoneet?

Sammuta modeemi virtakytkimesta n. 10 sekunnin ajaksi ja kdaynnista se uudelleen.

Onko modeemi sijoitettu sellaiseen paikkaan, ettei langaton WLAN-yhteys kanna

riittavan pitkalle?

o Siirry lahemmadas modeemia (jos kaytat modeemin WLAN-yhteyttd)

o Jos WLAN-yhteyden kantama ei riita sinne, missa haluat yhteytta kdytettavan,
hanki erillinen WLAN-reititin, jonka voi sijoittaa lahemmas kayttopaikkaa tai jos
mahdollista, siirrda modeemi lahemmas kayttopaikkaa.

Jos mikaan yllamainituista toimenpiteista ei auta, ota yhteytta Vikapalveluumme,

puh. 02 841 9966, asiakastuki@vsp.fi tai www.vsp.fi/viat



